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1. INNLEDNING OM METRO

Metro Senter ANS er et selskap eid i fellesskap av Steen & Stram AS («Steen & Strgm») og (]

Storebrand Eiendomsfond Norge KS. Steen & Strgm og Storebrand Eiendomsfond Norge KS eier

selskapet med like stor andel hver. Eid av Steen & Strem og
Storebrand Eiendomsfond Norge

Steen & Strgm er et datterselskap av Klépierre-gruppen, som er et fransk bgrsnotert (5(&0)

eiendomsselskap. For en naermere redegjgrelse av eierforholdene, vises det til redegjgrelse etter

apenhetsloven for Steen & Strgm. Eier og drifter kjgpesenteret

Metro i Larenskog commune,
inklusive omkringliggende

Storebrand Eiendomsfond Norge KS har Storebrand Livsforsikring som starste eier (p.t 29%). For

en naermere redegjgrelse av Storebrand-konsernet, vises det til redegjgrelse etter apenhetsloven for
Storebrand ASA. tomtearealer.

Metro Senter eier og drifter et kjgpesenter og antatte utviklingseiendommer i Lgrenskog kommune.
Den stgrste eiendommen er kjgpesenteret Metro Senter. Driften innebaerer teknisk drift av
eiendommene, renovering og utvikling, utleiearbeid og markedsfaring.

Metro Senter er integrert i virksomheten til Steen & Strgm, og Steen & Strgms bakenforliggende
eiere Klépierre-gruppen. Gjennom en forvaltningsavtale er Steen & Strem ansvarlig for driften av
Metro Senters eiendommer, samt selskapet som sadan. Som en del av dette, inngar Steen & Strgm
innkjgpsavtaler pa vegne av Metro Senter.

Metro Senter inngar ogsa avtaler direkte med leverandgrer for mindre innkjgpsavtaler. | tillegg
handterer senteret den lgpende og daglige kontakten med driftspersonell, arbeidere, leietakere,
kunder og gvrige oppdragstakere pa senteret.
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3. LEVERANDOYRER

Metro Senter har leverandgrer og forretningspartnere innenfor en rekke bransjer. Nedenfor fglger en
oversikt over leverandgravtaler som er direkte tilknyttet Metro Senter, med en oversikt over stgrste

konstandsfordeling per bransje i 2024:

Revenues

Cleaning

Waste treatment

Fees .
Maintenance &
operations

State & local
authorities

General operations

A/C & heating system Security

OM KARTLEGGINGEN

Mesteparten av virksomhetens
utgifter er pa kjgpesentrene og er
tilknyttet driftsutgifter (“Opex”).

Fokuset i 2024 og 2025 har
derfor veert & kartlegge
driftsutgiftene pa kjgpesentrene,
som utgjar ca. 80 % av de
samlede utgiftene pa globalt
niva.

Arbeidet er sveert omfattende, og
kartleggingen av kapitalutgifter
(“Capex”) er derfor ikke
ferdigstilt.
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4. OPPF@LGING FRA REGNSKAPSARET 2023

Hva har skjedd med arbeidet | Steen & Strgm siden forrige rapport?

1) Lgpende risikovurderinger

| 2024 og 2025 har Metro hatt én stor og flere mindre
kontrakter ute pa markedet. Arbeidet med risiko- og
aktsomhetsvurderinger har i hovedsak veert fokusert pa
nye kontrakter som inngas. Dette som fglge av at Steen
& Strgm, herunder Metro, har mange leverandgrer, som
gjer arbeidet sveert tidkrevende. Som en del av de nye
kontraktene har det veert innfart:

= KYBP gjennomfgres for alle leverandgrer hvor netto
kontraktssum i lgpet av ett ar overstiger MEUR 50.

=> | stgrre og risikofylte kontrakter er det innfart
kontraktsklausul vedr. rapportering etter
apenhetsloven. Klausulen inneholder samme
risikoinndeling som Metro bruker i sine
aktsomhetsvurderinger.

=> Alle vare leverandgrer som arbeider pa kjgpesentrene
rapporterer ulykker og nestenulykker i vart interne
system. Basert pa alvorlighetsgrad, gjennomfares og
iverksettes tiltak.

=>» Det avholdes kontraktsmgter med leverandgrene, hvor

resultater og tiltak gjennomgas. Som et minimum
avholdes kontraktsmgte med store eller risikofylte
leverandgrer 1 gang per ar.

2) Tiltak og oppfelging av
leverandgrforbindelser

Tiltak som er innfart er:

=> Nye og starre leverandgrer blir bedt om & vedlegge
liste over alle underleverandgrer som er planlagt brukt
under kontraktsperioden.

=> Det er innfgrt et system for & kunne ha oversikt over
hvilke leverandgrer kjgpesentrene har, samt
oppdaterte etterhvert som disse skiftes ut.

3) Prioritering av leverandgrer som anses a veere
| kategori “hay”

Metro har fortsatt oppfalging av leverandgrer hvor
risikoen ble ansett a veere hgy. Siden forrige rapport har
fokuset veert pa:

=>» Faste kontraktsmgater

=> Oppfalging av tiltak og resultater

Neaermere beskrivelse for de enkelte bransjene og
oppdatering siden forrige rapport er redegjort for under
“risiko og aktsomhetsvurderinger”.
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Forankring av arbeidet med
menneskerettigheter og
anstendige arbeidsforhold |
Metro Senter ANS
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1. STYRENDE DOKUMENTER RETNINGSLINJER

Styret i Metro Senter ANS (]
Styret i Metro Senter ANS har det overordnede ansvaret for at selskapet oppfyller sine forpliktelser
etter gjeldende lovgivning, herunder vernet om grunnleggende menneskerettigheter og anstendige Act4Good
arbeidsforhold.

o

Gjennom forvaltningsavtalen med Steen & Strgm, er det Steen & Strgm som i praksis gjennomfarer Responsible Procurement
arbeidet med oppfalgning av forpliktelser etter apenhetsloven.

Rutiner og organisering av arbeidet er forankret gjennom «Retningslinjer for a fremme Steen &
Strams respekt for grunnleggende menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold». Dokumentet
redegjer for Steen & Strgms, herunder Metros, retningslinjer for samfunnsansvar, forventninger til
ansvarlighet hos leverandgrer og forretningspartnere og planer for aktsomhetsvurderinger. antihvitvasking

Personvern og arbeid med
antikorrupupsjon og

Metro Senter er en del av Steen & Strgm og Klépierre-gruppen

Som en del av Klépierre-gruppen og Steen & Strgm, er Metro omfattet av virksomhetens interne
retningslinjer og styrende dokumenter. Som fglge av Klépierre-gruppens ledende rolle i
kigpesenterbransjen i Europa, har konsernet utarbeidet en rekke styrende dokumenter for &
opprettholde samfunnsansvaret ovenfor vare kunder, forretningspartnere og leverandgrer. Dette
innebeerer blant annet & sikre at alle leverandgrer overholder de etiske-, sosiale-, miljigmessige- og
menneskerettighetsstandardene som er avgjgrende for et baerekraftig og balansert arbeidsforhold.

Alle retningslinjer som vedtas i Klépierre gleder ogsa for Steen & Strgm og saledes Metro.
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2. CSR

Beerekraftsprogrammet Act4Good

Beerekraftprogrammet Act4Good er Klepierres program for
samfunnsansvar og er en del av rammeverket for hvordan
konsernet opptrer. Mer om Klépierres malsetninger er
vedlagt som bilag 1.

Beerekraftprogrammet oppdateres jevnlig og de enkelte
kigpesentre rapporterer minimum en gang i kvartalet pa
konsernets malsetninger og arbeidet med Act4Good.
Ansatte far oppleering ved inntredelse i arbeidsforholdet,
og lgpende opplaering gjennom aret gjennom
virksomhetens e-laeringsprogram.

Responsible Procurement Charter

Virksomhetens «Responsible Procurement Charter» skal
sikre at alle vare leverandarer oppfyller vare malsetninger.

Alle nye leverandgrer skal signere «Responsible
Procurement Charter». | tillegg arbeides det med a fa
eksisterende leverandgrer som tidligere ikke har signert, til
a gjare dette.

«Responsible Procurement Charter» gjennomgas og
oppdateres jevning, og ble senest oppdatert vinteren 2024.
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2. CSR

Personvern

Retningslinjene i virksomheten for handtering av persondata gir faringer for hvordan
behandlingen av personopplysninger skal handteres, og at dette er i samsvar med
personvernreglementet.

| 2024 og 2025 har virksomheten gjennomgatt og revidert de interne rutinene,
retningslinjene og risikovurderingene. | tillegg har selskapet gjennomgatt og revidert
DPIA for systemer som anses a ha hgy risiko.

| lapet av 2025 vil de ansatte fa videre oppleering i personvern.

Arbeid med antikorrupsjon og hvitvasking

Klépierre har utarbeidet en ny «Code of conduct», som ogsa inkluderer
antikorrupsjonsarbeid, som tidligere var behandlet i en egen kodeks. «Code of
conduct», som gjennomgéaende gjares til en del av inngéatte kontrakter,
inneholder blant annet bestemmelser for & overholde internasjonale regler,
bekjempe hvitvasking og terrorfinansiering.

Alle nye leietakere gjennomgar en risikovurdering far kundeforholdet aksepteres.
Basert pa en innledende risikovurdering, foretas det eventuelle ytterligere
undersgkelser for & avdekke om virksomheten kan ha vaert involvert i hvitvasking
eller terrorfinansiering.

Fra 2024 har det ogsa blitt innfagrt krav om KYBP-vurdering av leverandgrer, hvor
virksomheten benytter mer enn KEUR 50 per ar. Virksomheter som ikke bestar
KYBP, blir ikke engasjert av Metro.



Docusign Envelope ID: 385ECDDB-86B8-497D-B4C1-3196030F5006

RisIko og
aktsomhetsvurderinger ved
Metro
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1. INNLEDENDE

Metro gjennomfgrer aktsomhetsvurderinger basert pa OECDs
retningslinjer for flernasjonale selskaper.

De lgpende risikoklassifiseringene- og vurderingene er basert pa falgende
skala:

1 = sveert lav: Metro er ikke kjent med, og det foreligger ikke grunn til &
anta, at det foreligger en reell sannsynlighet for faktiske eller potensielle
negative konsekvenser.

2 = lav: Metro anser muligheten for faktiske eller potensielle negative
konsekvenser som marginal.

3 = hgy: Metro anser at det finnes en reell risiko for faktiske eller
potensielle negative konsekvenser, men det forventes ikke at risikoen
realiseres i neer fremtid.

4 = kritisk: det er en overveiende risiko for brudd. Risikoen ma handteres
med umiddelbare tiltak.

Det er i virksomheten avdekket 4 leverandgrer hvor risikoen for faktiske
eller potensielle negative konsekvenser anses & veere hgy. @vrige
leverandarer er i kartleggingen vurdert til & veere lav risiko. Det er ikke
avdekket leverandgrforhold hvor risikoen anses & veere kritisk.

11
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2. RESULTATER

Risiko | egen virksomhet

Steen & Strgm AS har per 31. mai 2025 29 ansatte i Norge, hvorav 4
ansatte arbeider fast pa Metro Senter. Virksomheten opererer utelukkende
i Larenskog. Det anses generelt & veere lav sannsynlighet for fysisk
sikkerhetsrisiko i virksomheten.

Metro Senter er omfattet av Steen & Strems HR-avdeling i Oslo. HR-
avdelingen har ansvar for & wvurdere og rapportere hvorvidt
ansettelsesprosessene ivaretar menneskerettigheter og anstendige
arbeidsforhold. Virksomheten har egne rutiner og retningslinjer for
ansettelsesprosesser, oppleering og oppfalging av ansatte. HR har ogsa
ansvar for lgnn, goder, pensjon, arbeidsmiljg og HMS, rekruttering,
personalkostnader, kompetanseutvikling mv. | tillegg har senterleder
daglig oppfalging og ansvar for de ansatte som arbeider pa kjgpesentret.

Per juni 2025 er det ikke identifisert risiko for eller faktisk negativ
pavirkning for menneskerettigheter eller anstendige arbeidsforhold i egen

virksomhet. Det er derfor ikke iverksatt tiltak.

Risikoklassifisering: 1

Risiko basert pa driftsomrade

Kjgpesenterdrift omfatter mange ulike bransjer og forretningsomrader.
Dette medfarer at leverandgrkjeden bestar av mange ulike aktgrer
innenfor ulike bransjer. Videre har flere av vare leverandgrer mange ulike
kunder, og leverer produkter og tjenester til flere bransjer.

A ha et direkte eller indirekte kontraktsforhold til mange ulike leverandgrer
medfarer i seg selv en overordnet risiko. Dette som fglge av at det er et
omfattende arbeid med & falge opp samtlige leverandgrer, og videre
leverandgrer ned i kontraktskjeden. Det er videre et begrenset antall som
arbeider med innkjgp pa Metro. Dette medfarer at risikoen anses a bl
lavere.

Siden forrige rapport har vi sett pa mulighetene for & benytte feerre
leverandgrer. Ettersom kontraktene gjerne lgper over flere ar er
arbeidetkun pabegynt. Videre har vi fatt en bedre oversikt ogsa over
underleverandgrer pa Metro Senter. Flere av de eksisterende og nye
leverandgrene har ogsa signert vart Responsible Procurement Charter.

Virksomheten, inklusive Metro, ogsa fatt en ny innkjgpspolicy fra januar
2025, som skal sikre en strukturert og rettferdig innkjgpsprosess pa tvers
av land. Grunnet det ovennevnte er risikoen satt ned fra lav til sveert lav.

12
Risikoklassifisering: 1
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2. RESULTATER

Driftspersonell

1) Facility Management-tjenester er en bransje hvor det historisk sett har veert
forhgyet risiko for lave lgnninger, fysiske ulykker pa arbeidsplassen og manglende
etterlevelse av tariffavtaler. Videre foreligger det potensiell risiko for at utenlandske
arbeidstakere mottar arbeidsavtaler pa et sprak de ikke forstar. Det er ikke avdekket
faktiske negative konsekvenser.

Siden forrige rapport har Metro byttet Facility Management-leverandgr. Far kontrakt
ble inngatt ble det avholdt flere mater, hvor arbeidet med apenhetsloven ble
gjennomgatt. Basert pa tiltakene som er innfart, er risikoen vurdert til sveert lav.
Grunnet kort tid siden skifte av leverandgr, beholdes imidlertid samme
risikoklassifisering til resulatater av farste driftsar er pa plass.

Risikoklassifisering: 2

2) Renholdstjenester er en bransje hvor det historisk sett har veert forhgyet risiko
for lave lgnninger og manglende etterlevelse av tariffavtaler. Videre foreligger det
potensiell risiko for at utenlandske arbeidstakere mottar arbeidsavtaler pa et sprak
de ikke forstar, og at det benyttes helseskadelige produkter under arbeidet. Det er
ikke avdekket faktiske negative konsekvenser pa Metro.

| forrige rapport var det kun foretatt innledende undersgkelser. Basert pa
undersgkelser i 2024-2025 er det ikke avdekket risikoer som tilsier hgy risiko. Etter
vurderinger er risikoklassifiseringen derfor satt ned til lav. Planlagte tiltak er a innfgre
mer konkrete kontraktklausuler vedr. menneskerettigheter og anstendige
arbeidsforhold ved ny kontrakt i 2026.

Risikoklassifisering: 2

3) Sikkerhet- og vektertjenester er en bransje hvor det foreligger forhgyet risiko for
fysiske skader pa arbeidsplassen, vold eller trusler mot ansatte, darlige
arbeidsforhold samt manglende etterlevelse av tariff. Metro anses ikke som et
kjgpesenter med forhgyet risiko basert pa geografisk tilhgrighet.

| forrige rapport ble det beskrevet et faktisk brudd hos leverandar. | etterkant har det
veert avholdt lgpende dialog med leverandgr for & vurdere situasjonen. Det har ikke
veert avdekket faktiske negative konsekvenser siden forrige rapport.
Risikoklassifiseringen er derfor beholdt pa samme niva som ved forrige rapport.

Risikoklassifisering: 2
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Velen videre
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2025 og fremover

Videre vil arbeidet omfatte oppfalging av leverandgrkjeden og det pastartede arbeidet. Dette kan
eksempelvis omfatte mater, egenevalueringer, oversendelse av dokumentasjon eller

spgrreskjemaer. Resultatene vil danne grunnlaget for systematiske aktsomhetsvurderinger i tiden
fremover.

Prioriteringen pa det videre arbeidet vil veere basert pa 1) starrelse pa omsetning til eller fra Metro,
2) bransje- og produktkategori, 3) geografisk beliggenhet og, 4) hvorvidt
leverandgren/forretningspartneren er omfattet av apenhetsloven.

Risikovurderinger vil bli
basert pa informasjon
om:

Bransje

Tjeneste som leveres

Om det foreligger skriftige avtaler

Oppdatert kontaktinformasjon

Om det foreligger grunn til
mistanke om relevant risiko
videre i leverandgrkjeden




Docusign Envelope ID: 385ECDDB-86B8-497D-B4C1-3196030F5006

SIGNATUR

Denne redegjarelse er godkjent av styret i Metro Senter ANS.

30. juni, 2025
DocuSigned by: Signed by: DocusSigned by: Slgned by:
! Indieas bonksun (wre ( BEuna MO(A SwMUm?c Umsﬁvu, Endins
9FBF53509 130409 4FO2FEGE45 E7TC295EDASF447T
Andreas Henriksen Lerg Enza Mola Sundbye Ellen Christine Endresen Nils EmMind Risvand

STEEN €8 STROM

DocuSigned by:
S P
i&J -)

Bjom Tjaum

DocuSigned by:

Astrid DMMMKD

Astrid Riis Damgaard

16



Docusign Envelope ID: 385ECDDB-86B8-497D-B4C1-3196030F5006

Bilag.

17



Docusign Envelope ID: 385ECDDB-86B8-497D-B4C1-3196030F5006

Act4Good 001-
A strategy built on 4 pillars

Building
d ‘ the mosi‘ sustainable
platform for commerce

X

ACHIEVING SERVICING
NET ZERO COMMUNITIES

A O
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Early 2023, the Group
has announced Iits renewed
CSR ambition for 2030

Consume
Sustainably?
Absolutely.

But where? And how?

First, in a low carbon environment RIS CEITEER

because our malls have already cut their emissions
and their energy consumption by 40% in the last 10 years.
And in 10 more, they'll be net zero carbon. Because they'll
have kept up energy efficiency efforts and rolled them out at
our retailers. A LI C e, when
they’re not generating their own on site. And they'll always
be accessible without gasoline.

Sustainable commerce also means providing services, as
close to home as possible. At Klépierre, there’ll always be
the best products, but solutions to recycle them, repair them
and give them a second life too. And above all, a place for

SYEIWETo welcome you whenever you want.

And whenever you need. Because caring for people always
pays off in the long run. That's what we do for our teams, our
visitors and our partners. First, by training and developing
them, to unleash their talent. Then, by making them aware of
global challenges, and involving them in our approach.
Playing our part in changing consumption habits means
introducing our visitors to alternative, responsible services
and product ranges. It means showcasing innovative,
socially useful concepts. And it means supporting
sustainable initiatives and events.

In all of our shopping centers. S0 0 Q=TI =R N EVAES
built the most sustainable platform for commerce.

Building
the most sustainable
platform for commerce

by 2030
Achleving Servicin
net zero communities

A GC

§ob

with Kigpiame
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Klepierre, the European leader in shopping malls

70+ €1.2BN 1.072

Leading shopping malls

10+ €19.8BN 3,600
4.0M 10,400

Source: Klépierre — 2023 Universal Registration Document
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